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Аннотация. В работе авторами отражена взаимосвязь цифровизации и 

различных областей, а также конкурентоспособность промышленных пред-

приятий. Исследуется развитие цифровизации и цифровых технологий, а 

также цифровая трансформация в различные периоды. Выделены основные 

направления цифровой трансформации. Представлен анализ применения 

цифровых технологий в производстве. 
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В настоящее время мы все чаще сталкиваемся с таким понятием, как 

«цифровизация». И действительно, сейчас мы уже не можем сделать ни 

единого шага, чтобы нас это не коснулось. Цифровизация применяется во 

всех отраслях экономики и послужила новым двигателем промышленного 

прогресса, что является достаточно важным шагом для всей экономики.  

На рисунке выделены области, которые затрагивает цифровизация: 

 

Рис. Области взаимодействия с цифровизацией 

 

Данный перечень можно перечислять бесконечно и выделять более уз-

кие направления цифровизации.  
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Цифровизация в промышленности также называется цифровой транс-

формацией. Изначально о цифровизации, цифровых технологиях и цифро-

вой трансформации заговорил в 1997 г. Д. Тапскот, где изучал Интернет и 

его влияние на бизнес. Уже в 2001 г. Т. Месенбург более подробно рассмот-

рел и описал термин «цифровая экономика» [1]. 

Важно понимать, что цифровизации появилась с началом Интернета и 

развивалась также вместе с ним с 1969 г. [2] Также, цифровизацию опреде-

ляют как взаимосвязь Интернета с экономикой, в том числе и с промыш-

ленностью [1].  

Большинство современных профессий напрямую связанные с цифро-

визацией, об этом нам говорит статистика, приведенная Министерством 

цифрового развития, связей и массовых коммуникаций РФ.  

Цифровая среда создает конкурентную среду, в которой принятие 

предпринимательской стратегической позиции может быть особенно вы-

годно для предприятий. Поскольку можно ожидать, что фирмы сохранят 

рыночное преимущество, демонстрируя инновационные, активные и рис-

кованные усилия [3], использование цифровых технологий открывает но-

вые возможности для улучшения текущей предпринимательской ориента-

ции за счет оптимизации процессов, управленческих и стратегических ре-

шений (выход на рынок, ориентация на клиента, партнерство, ценовые ре-

шения) а также кастомизация. Цифровые технологии создают большую ва-

риативность в предпринимательской деятельности и позволяют предприя-

тиям быстро и легко расширять свои возможности и производительность 

для поднятия собственной значимости на рынке. 

Однако широкое внедрение цифровых технологий также изменило 

роль учредителей. Действительно, управление становится менее централи-

зованным и, следовательно, более распределенным между группами участ-

ников, которые совместно создают ценность [4]. Хотя исследования в об-

ласти предпринимательства до сих пор были сосредоточены в основном на 

предпринимателе как личности, которая руководит операциями от зарож-

дения идеи до ее реализации, использование цифровых технологий расши-

ряет эту роль, позволяя более широкому кругу лиц с различными целями 

участвовать в предпринимательских инициативах. Эти новые заинтересо-

ванные стороны, будь то частные лица или предприятия, непосредственно 

участвуют в распознавании потенциальных возможностей и процессах, 

например, используя цифровые платформы, социальные сети или даже си-

стемы краудсорсинга и краудфандинга. Это создает глобальную сеть с мно-

жеством новых возможностей и возможностей для инновационного сотруд-

ничества, стратегических альянсов, совместного творчества, открытых ин-

новаций, создания сетей и творчества, но вместе с тем и повышает конку-

ренцию между каждой из сторон, поскольку теперь их прогресс находится 



 
 

друг у друга на виду, вынуждая вкладывать больше менеджер-ресурсов для 

развития своего предприятия [5].  

Однако внедрение цифровых технологий приводит к изменению функ-

ций самих предприятий, расширяя их. Цифровизация позволяет компаниям 

лучше взаимодействовать, более эффективно управлять информацией и по-

лучать доступ к большему количеству знаний, а также повышать эффектив-

ность, гибкость, средства персональной коммуникации и цифровую физи-

ческую инфраструктуру. Это закономерно приводит к тому, что предпри-

ниматели сталкиваются с трансформацией во внутренних и внешних аспек-

тах своего бизнеса и предприятия соответственно [6,7]. Согласно исследо-

ванию, проведенному Грейфом и его коллегами [8], эти аспекты можно 

классифицировать по четырем основным направлениям трансформации: 

 операции – процессы на внутреннем уровне и инфраструктура; 

 обучение – люди и культура, их развитие и совершенствование; 

 опыт – цифровые продажи на внешнем уровне; 

   взаимоотношения – вовлечение клиентов, инвесторов и прочих сто-

ронних лиц, а также отношения между коллегами. 

Развитие каждого из этих аспектов, вытекающее из внедрения цифро-

вых технологий, напрямую способствует конкуренции между различными 

предприятиями, поскольку способствует росту этого предприятия и демон-

стрирует его уже не только во внутренней, но и во внешней среде, благо-

даря различным взаимодействиям на внешнем уровне, неизбежных в эпоху 

интернета, глобализации и развития интернациональных отношений.  

Статистические данные показывают, что цифровые технологии в дан-

ный период времени всё больше вторгаются в самые различные промыш-

ленные предприятия (см. табл.).  

Таблица 

Сведения об использовании цифровых технологий и 

производстве связанных с ними товаров и услуг [9] 
Отрасль Циф-

ровые 

плат-

форм

ы, % 

Боль-

шие 

дан-

ные, % 

Тех

но-

ло-

гии 

ИИ, 

% 

Об-

лач-

ные с

ервис

ы, % 

IT, 

% 

Циф-

ровой 

двой-

ник, % 

Промыш-

лен-

ные ро-

боты/авт. 

линии, % 

Адди-

тивные 

техно-

логии, 

% 

Добыча полезных 

ископаемых 

13,2 21,8 2,5 19,0 14,6 2,1 4,2 1,5 

Обрабатывающие 

производства 

16,0 26,5 3,6 27,1 15,8 3,3 17,2 5,2 

Обеспечение энер-

гией, газом и па-

ром, кондициони-

рование воздуха 

16,6 23,7 3,3 19,4 15,9 1,2 2,0 1,1 

https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:%D0%9E%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B2%D1%8B%D1%87%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_(Cloud_computing)
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:%D0%9E%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B2%D1%8B%D1%87%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_(Cloud_computing)
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:%D0%9E%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B2%D1%8B%D1%87%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_(Cloud_computing)
https://www.tadviser.ru/index.php/IoT
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%8B_(%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0)
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%8B_(%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0)
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%94%D0%BE%D0%B1%D1%8B%D1%87%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%BF%D0%B0%D0%B5%D0%BC%D1%8B%D1%85
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%93%D0%B0%D0%B7


 
 

Собирательная 

классификацион-

ная группировка 

видов экономиче-

ской деятельности 

«Промышлен-

ность» 

15,4 24,8 3,3 23,9 15,3 2,5 11.3 3,6 

 

Если на основании этих данных оценить уровень проникновения циф-

ровых технологий в российскую промышленность, то можно констатиро-

вать, что самыми востребованными на сегодня в российской промышлен-

ности оказались технологии сбора, обработки и анализа больших данных 

[10,11].  

Если на основании этих данных оценить уровень проникновения циф-

ровых технологий в российскую промышленность, то можно констатиро-

вать, что самыми востребованными на сегодня в российской промышлен-

ности оказались технологии сбора, обработки и анализа больших данных, 

однако также используются и более сложные и продвинутые технологии, в 

настоящее время являющиеся трендом мирового развития. 

Цифровизация напрямую угрожает потерей конкурентоспособности 

организациям, которые основаны на традиционных ныне устаревающих 

технологиях. Поэтому внедрение и использование цифровых технологий 

организациями в своей деятельности является главнейшим фактором под-

держания конкурентоспособности на внутреннем и внешнем рынке. 
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